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การกระทําอันไม่เป็นธรรม
หมายถึง การกระทาํทีÉไม่สมควรและฝ่าฝืนกฎหมาย   ทีÉมุ่งประสงค์คุ้มครองลูกจ้าง ในการใช้สิทธิของตนในทางคุ้มครองแรงงานและแรงงานสัมพนัธ์ แบ่งเป็น ก. การกระทาํอันไม่เป็นธรรมโดยนายจ้าง
(unfair employer practice) และข. การกระทาํอันไม่ เป็นธรรมโดยสหภาพแรงงาน
(unfair union practice)

(Unfair Labor Practice)
    เลิกจ้างไม่เป็นธรรม

(unfair dismissal)1. พ.ร.บ.จัดตัÊงฯ 492. คุ้มครองความมัÉนคงใน  การทาํงาน (job security)3. เลกิจ้าง4. ฟ้องศาลแรงงานโดยตรง5. การเยยีวยาแคบกว่า

การกระทาํอันไม่เป็นธรรม
(unfair labor practice)1. พ.ร.บ.แรงงานฯ 121-1232. คุ้มครองการใช้สิทธิตามกฎหมายแรงงาน3. พกังาน ย้าย เลกิจ้างฯลฯ4. ร้องคณะกรรมการฯก่อน5. การเยยีวยามากกว่า

กรณีอาจเป็นทัÊง UD และ ULP จะต้องใช้สิทธิทางใดทางหนึÉงเท่านัÊน    ฎกีา 2157/2543 ลูกจ้างนําเหตุทีÉนายจ้างเลิกจ้างไปร้องเรืÉองการกระทาํอันไม่เป็นธรรมต่อคณะกรรมการแรงงานสัมพนัธ์ ต่อมาฟ้องคดเีลกิจ้างไม่เป็นธรรมต่อศาล และทาํสัญญาประนีประนอมยอมความ ไม่ติดใจค่าเสียหายหรือเงนิอืÉน แม้ต่อมาคณะกรรมการแรงงานสัมพนัธ์เห็นว่า เป็นการกระทาํอันไม่เป็นธรรมและให้ใช้ค่าเสียหาย ลูกจ้างไม่มสิีทธิฟ้องนายจ้างให้รับผดิตามคาํสัÉงคณะกรรมการแรงงานสัมพนัธ์อีก

 การกระทําอันไม่เป็นธรรม
 มาตรา 121  
 มาตรา 122
 มาตรา 123

 มาตรา 121(1)
ห้ามนายจ้างก. เลิกจ้างหรือกระทาํการใด อัๆนอาจมผีลทาํให้ไม่สามารถทาํงานต่อไปได้ฎกีา 993/2546 แม้นายจ้างมข้ีอบังคบัฯให้ทาํงานวนัละ 3 กะ แต่ในทางปฏิบัตนิายจ้างให้ลูกจ้างทาํงาน 2 กะ กะละ 11 ชัÉวโมง โดยทาํงานล่วงเวลา 3 ชัÉวโมง หลังจากลูกจ้างยืÉนข้อเรียกร้อง นายจ้างให้ลูกจ้างทีÉเกีÉยวข้องกบัข้อเรียกร้องทาํงาน 3 กะ เป็นการเลือกปฏบัิต ิเพืÉอบีบคัÊนให้ลูกจ้างทนทาํงานต่อไปไม่ได้ เป็นการฝ่าฝืนมาตรา 121(1)

ข. กระทาํต่อลูกจ้าง กรรมการสหภาพแรงงาน   กรรมการสหพนัธ์แรงงานฎกีา 3985-3987/2529 สหภาพแรงงานจดัประชุมใหญ่และเลือกตัÊงกรรมการสหภาพแรงงานแล้ว  แม้นายทะเบียนยงัไม่ได้จดทะเบียน กรรมการสหภาพแรงงานก็ได้รับความคุ้มครองตามมาตรา 121(1)    
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ค. เพราะเหตุทีÉได้นัดชุมนุม ทาํคาํร้อง ยืÉนข้อเรียกร้อง เจรจา ฟ้องร้อง เป็นพยาน ให้หลักฐานแก่พนักงานเจ้าหน้าทีÉ...หรือเพราะกําลังจะกระทาํการดงันัÊนฎกีา 1600/2526 ลูกจ้างมบีทบาทสําคญัในการยืÉนข้อเรียกร้อง โดยเข้าร่วมประชุมปรึกษาหารือ  แม้จะไม่มรีายชืÉอและลายมือชืÉอในหนังสือแจ้งข้อเรียกร้องทีÉยืÉน ก็ถือได้ว่าเป็นลูกจ้างทีÉยืÉนข้อเรียกร้องด้วย นายจ้างเลกิจ้างลูกจ้างเนืÉองจาก      ยืÉนข้อเรียกร้อง ฝ่าฝืนพ.ร.บ.แรงงานสัมพนัธ์ มาตรา 121(1)

 มาตรา 121(2)
เลิกจ้างหรือกระทาํการใด อัๆนอาจมผีลทาํให้ไม่  สามารถทนทาํงานต่อไปได้เพราะเหตุเป็นสมาชิกสหภาพแรงงานฎกีา 3059-3060/2523 นายจ้างเลิกจ้างเพราะลูกจ้างเป็นสมาชิกสหภาพแรงงาน แม้ต่อมาลูกจ้างไม่ได้เป็นสมาชิก กย็งัเป็นการกระทาํอนัไม่เป็นธรรม

 มาตรา 121(3)(4)
(3) ขดัขวางการเป็นสมาชิกหรือออกจากการ  เป็นสมาชิกสหภาพแรงงาน(4) ขดัขวางการดําเนินงานของสหภาพแรงงาน /การใช้สิทธิในการเป็นสมาชิกสหภาพแรงงาน

 มาตรา 121(5)
เข้าแทรกแซงการดําเนินการของสหภาพแรงงานหรือ สหพนัธ์แรงงาน โดยไม่มอํีานาจโดยชอบด้วยกฎหมายฎกีา 605/2529 นายจ้างมคีาํสัÉงห้ามชุมนุมและเผยแพร่เอกสารภายในทีÉทาํการ ไม่ถือว่าขดัขวางหรือแทรกแซงการดําเนินการของสหภาพแรงงาน ตามพ.ร.บ.แรงงานสัมพนัธ์ฯ มาตรา 121(4)(5)

ฎกีา 1695/2544 นายจ้างประกอบกจิการขนส่งเอกสารพสัดุภัณฑ์ทัÊงในและต่างประเทศ ลูกจ้างเป็นพนักงานขบัรถส่งเอกสารและเป็นประธานสหภาพแรงงาน ได้ดืÉมสุราทีÉบ้านเพืÉอน และเข้ามาทาํงานทีÉบริษัทนายจ้าง โดยอาการหน้าแดงและพดูเสียงดังกว่าปกติ นายจ้างจึงเลิกจ้างลูกจ้างด้วยเหตุนีÊ มิใช่เลกิจ้างเนืÉองจากการยืÉนข้อเรียกร้อง จึงมใิช่การกระทาํอนัไม่เป็นธรรม ตามพ.ร.บ.แรงงานสัมพนัธ์ ฯ มาตรา 121

 มาตรา 122
 ผู้ใด...
  บังคบั ขู่ เขญ็ ให้ลูกจ้างเป็น/ออกจากการ เป็นสมาชิกสหภาพแรงงาน
  กระทาํการใด  ๆอันอาจเป็นผลให้นายจ้าง    ฝ่าฝืนมาตรา 121
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 มาตรา 123
ก. ในระหว่างข้อตกลงเกีÉยวกับสภาพการจ้าง หรือ                คาํชีÊขาดมผีลใช้บังคบัฎกีา 3109/2525 ข้อตกลงเกีÉยวกับสภาพการจ้างตาม มาตรา 123 หมายถึง ข้อตกลงทีÉเกดิจากการแจ้งข้อเรียกร้องเท่านัÊน เมืÉอสหภาพแรงงานตกลงกับนายจ้างให้นําสภาพการจ้างของบริษัทในเครือมาใช้โดยไม่ได้แจ้งข้อเรียกร้อง ลูกจ้างจึงไม่ได้รับความคุ้มครอง ตามพ.ร.บ.แรงงานสัมพนัธ์ ฯมาตรา 123

คาํชีÊขาด หมายถึง คาํชีÊขาดทัÊงโดยสมคัรใจ   
(voluntary arbitration) มาตรา 26 และโดยบังคบัชีÊขาด
(compulsory arbitration) มาตรา 23, 24, 25, 35(4) ซึÉง มผีลใช้บังคบั 1 ปี นับแต่วนัทีÉได้วนิิจฉัยหรือชีÊขาด(มาตรา 30)

ข.นายจ้างเลิกจ้างลูกจ้าง ผู้แทนลูกจ้าง กรรมการ  อนุกรรมการ สมาชิกสหภาพแรงงาน กรรมการ อนุกรรมการ สหพนัธ์แรงงาน ทีÉเกีÉยวข้องกับข้อเรียกร้องฎกีา 2042/2525 สหภาพแรงงานแจ้งข้อเรียกร้องและ  ตกลงกันได้ สมาชิกทีÉได้รับประโยชน์จากข้อตกลง แม้ไม่ได้เป็นผู้ร่วมยืÉนข้อเรียกร้อง ร่วมเจรจา หรือร่วมกระทาํการอืÉน ด้ๆวย  ก็ถอืว่าเกีÉยวข้องกบัข้อเรียกร้อง และได้รับความคุ้มครองตามพ.ร.บ.แรงงานสัมพนัธ์ฯ มาตรา 123 แล้ว

ฎกีา 7042/2542 นายจ้างเลิกจ้างลูกจ้างทีÉเป็นสมาชิกสหภาพแรงงานซึÉงเกีÉยวข้องกับข้อเรียกร้อง ในระหว่างทีÉข้อตกลงเกีÉยวกับสภาพการจ้างมผีลใช้บังคบั โดยลูกจ้างดงักล่าวมไิด้กระทาํความผดิ ตามพ.ร.บ.แรงงานสัมพนัธ์ฯ มาตรา 123 (1) ถึง (5) ทัÊงขณะเลกิจ้างผลประกอบการยงัมกํีาไร ส่วนเรืÉองภาวะเศรษฐกิจมผีลกระทบกระเทือนต่อสถานะจนต้องขาดทุนและต้องปิดกิจการในอนาคต เป็นเพยีงการคาดคะเน ไปเองและยงัไม่แน่นอน การเลิกจ้างลูกจ้างดงักล่าวจงึเป็นการกระทาํอันไม่เป็นธรรม

 ข้อยกเว้น
ก. มาตรา 123(1)-(5) ฎกีา 5596/2534 ลูกจ้างมหีน้าทีÉขบัเครนยกของหนักซึÉงเป็นงานต้องใช้ความระมดัระวงัสูง ดืÉมสุราในเวลาทาํงาน การกระทาํของลูกจ้างจึงเป็นความผดิกรณีร้ายแรง โดยไม่จําเป็นต้องรอให้เกิดความเสียหายขึÊนก่อน นายจ้างมสิีทธิเลิกจ้างลูกจ้างได้ ไม่เป็นการกระทาํอันไม่เป็นธรรม ตาม พ.ร.บ.แรงงานสัมพนัธ์ ฯมาตรา 123 (3)

ข. ข้อยกเว้นตามแนวคาํพพิากษาศาลฎกีา   ฎกีา 4022/2530 การกระทาํอันไม่เป็นธรรม ตามพ.ร.บ. แรงงานสัมพนัธ์ฯ เป็นการคุ้มครองนายจ้างและลูกจ้างมใิห้เบียดเบียนซึÉงกันและกัน แม้ตามมาตรา 123 ซึÉงมุ่งหมายมใิห้นายจ้างกลัÉนแกล้งลูกจ้างจะได้กําหนดเหตุแห่งการเลิกจ้างไว้ 5 ประการด้วยกัน แต่กมิ็ได้หมายความว่า เมืÉอนายจ้างมีเหตจุําเป็นนอกเหนือจากเหตแุห่งการเลกิจ้างนัÊนแล้ว นายจ้างจะเลกิจ้างลกูจ้างไม่ได้
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ฎกีา 2675/2524 นายจ้างเลิกจ้างกรรมการลูกจ้าง ตามทีÉ        ศาลแรงงานอนุญาต ไม่ถือว่าเป็นการกระทาํอนัไม่เป็นธรรม  ฎกีา 362/2548 เลิกจ้างเพราะขาดทุนอย่างมาก ต้องลดขนาดองค์กร มใิช่กลัÉนแกล้ง ไม่เป็นการกระทาํอันไม่เป็นธรรม  ฎกีา 7338/2540 เลิกจ้างตามข้อตกลงทีÉทาํไว้กับสหภาพแรงงาน ไม่เป็นการกระทาํอันไม่เป็นธรรม   ฎกีา 7196/2545 เลิกจ้างเพราะลูกจ้างมผีลงานตํÉากว่า      เกณฑ์มาก  ย้ายงานแล้วยงัไม่ดีขึ Êน ไม่ถือว่ากระทาํการ                อันไม่เป็นธรรม

ฎกีา 8311/2559 โจทก์เลิกจ้างผู้กล่าวหาทัÊงเจ็ดเพราะไม่ผ่านทดลองงาน เนืÉองจากมผีลงานไม่เป็นทีÉน่าพอใจ บางคนได้รับโอกาสให้ทาํงานในตาํแหน่งใหม่ก็ปฏเิสธไม่ไปทาํงาน โจทก์ย่อมมเีหตุผลและความชอบธรรมทีÉจะเลิกจ้างลูกจ้างได้ตามเงืÉอนไขข้อตกลงของสัญญาจ้างแรงงานทีÉได้ทาํไว้  แม้มไิด้มีเหตุอย่างใดอย่างหนึÉงทีÉระบุไว้ให้นายจ้างเลิกจ้างลูกจ้างได้ตาม (1) ถึง (5) ของมาตรา 123 ก็ตาม การเลิกจ้างดังกล่าวเป็นเรืÉองปกติในการบริหารงานบุคคล มไิด้เกิดจากมูลเหตุจูงใจเพืÉอขดัขวางการดําเนินกิจกรรมของสหภาพแรงงานหรือเพืÉอกลัÉนแกล้งลูกจ้าง จึงไม่เป็นการกระทาํอันไม่เป็นธรรม

ฎกีา 9049/2559 พ.ร.บ.แรงงานสัมพนัธ์ฯ มาตรา 123 เป็นมีเจตนารมณ์คุ้มครองลูกจ้างซึÉงเกีÉยวข้องกับข้อเรียกร้องโดยห้ามมใิห้นายจ้างเลิกจ้างลูกจ้างดังกล่าวในระหว่างทีÉข้อตกลงเกีÉยวกับสภาพการจ้างหรือคาํชีÊขาดมผีลใช้บังคบั เว้นแต่จะเข้าข้อยกเว้นตามทีÉบัญญตัไิว้ใน (1) ถึง (5) ดังนัÊน การตีความบทบัญญัติขยายข้อยกเว้นดงักล่าวว่ากรณใีดเป็นเหตุจําเป็นทีÉนายจ้างจะยกขึÊนเลิกจ้างลูกจ้างนอกเหนือจาก (1) ถึง (5) ได้นัÊน ต้องกระทาํด้วยความระมัดระวัง ทัÊงต้องเป็นกรณีทีÉมีเหตุผลและความจาํเป็นทีÉสําคญัซึÉงต้องพจิารณาแต่ละกรณไีป 

การทีÉโจทก์รู้อยู่แล้วว่า จําเลยทีÉ 11ลาป่วยและลากิจจํานวนมาก แต่กอ็นุมตัิให้ลาทุกครัÊง โดยไม่นําหลักเกณฑ์และเงืÉอนไขการ ลามาใช้บังคบัอย่างเคร่งครัด เหตุทีÉจําเลยทีÉ 11 ไม่ปรับปรุงพฤติกรรมการลาส่วนหนึÉงจึงเกิดจากการบริหารจดัการของโจทก์ด้วย โจทก์จึงไม่อาจอ้างเหตุการลาดงักล่าว ว่าเป็นเหตุจําเป็นอืÉนทีÉอยู่นอกเหนือเหตุเลิกจ้างตามมาตรา 123 (1) ถึง (5) ได้ การทีÉโจทก์เลิกจ้างจําเลยทีÉ 11 ซึÉงเกีÉยวข้องกับข้อเรียกร้องในระหว่างทีÉข้อตกลงเกีÉยวกับสภาพการจ้างมผีลใช้บังคบั จึงเป็นการกระทาํอันไม่เป็นธรรมตาม พ.ร.บ.แรงงานสัมพนัธ์พ.ศ. 2518  มาตรา 123 

 ความรับผดิทางแพ่ง
  ยืÉนคาํร้องต่อคณะกรรมการแรงงานสัมพนัธ์ภายใน         60 วนั นับแต่วนัทีÉมกีารฝ่าฝืน(มาตรา 124)
  คณะกรรมการแรงงานสัมพนัธ์พจิารณาและมคีาํสัÉงภายใน 90 วนันับแต่วนัยืÉนคาํร้อง หากไม่ทนั รัฐมนตรีมีอํานาจขยายเวลาออกไปได้ตามสมควร(มาตรา 125)ฎกีา 3943/2557 พ.ร.บ.แรงงานสัมพนัธ์ฯ ไม่ได้กําหนด   ให้คณะกรรมการแรงงานสัมพนัธ์วนิิจฉัยเรืÉองการกระทาํ    อันไม่เป็นธรรม จากเหตุทีÉระบุในหนังสือเลิกจ้างเท่านัÊน

 คณะกรรมการแรงงานสัมพนัธ์มอํีานาจออกคาํสัÉงให้    รับลูกจ้างกลับเข้าทาํงาน  ให้ใช้ค่าเสียหาย หรือกระทาํการอย่างใดอย่างหนึÉงตามทีÉเห็นสมควรก็ได้(มาตรา 41(4))ฎกีา 3532/2559 พ.ร.บ.แรงงานสัมพนัธ์ ฯ มาตรา 41 (4) เป็นบทบัญญัติทีÉให้อํานาจคณะกรรมการแรงงานสัมพนัธ์สัÉงให้นายจ้างกระทาํการอย่างใดอย่างหนึÉงใน 3 ประการ คือ สัÉงให้รับลูกจ้างกลับเข้าทาํงานก็ได้ หรือสัÉงให้จ่ายค่าเสียหายก็ได้ หรือสัÉงให้ปฏิบัตหิรือไม่ปฏบัิติอย่างใดอย่างหนึÉงทีÉเห็นสมควรก็ได้ หรืออาจสัÉงพร้อมกันหลายประการกไ็ด้
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ฎกีา 6010/2545 คณะกรรมการแรงงานสัมพนัธ์อาจม ีคาํสัÉงให้นายจ้างรับลูกจ้างกลับเข้าทาํงาน และให้ใช้ค่าเสียหายได้ด้วยฎกีา 3073/2522 การชีÊขาดตามมาตรา 125 คณะกรรมการ แรงงานสัมพนัธ์ มอํีานาจสัÉงให้นายจ้างจ่ายค่าเสียหายได้ โดยไม่ต้องมคีาํขอเรียกร้องค่าเสียหายฎกีา 2646/2524 หากไม่เห็นด้วยกับคาํสัÉงของ   คณะกรรมการแรงงานสัมพนัธ์ นายจ้าง/ลูกจ้างอาจฟ้องศาลแรงงานเพืÉอเพกิถอนคาํสัÉงได้ 

 ความรับผดิทางอาญา
 ผู้เสียหายมสิีทธิดําเนินคดอีาญาต่อนายจ้าง ตาม      พ.ร.บ.แรงงานสัมพนัธ์ฯ มาตรา 158  แต่ต้องยืÉนคาํร้องและคณะกรรมการแรงงานสัมพนัธ์มคีาํสัÉงเสียก่อน
 เมืÉอปฏิบัติตามคาํสัÉง คดีอาญาระงบั(มาตรา 126)ฎกีา 1449/2522 แม้จะปฏิบัตติามคาํสัÉง แต่นายจ้างยงัมีสิทธิฟ้องเพกิถอนคาํสัÉงคณะกรรมการแรงงานสัมพนัธ์ต่อศาลแรงงานได้


